Каковы причины надежности названных вами туроператоров?

(субъективные мнения опрошенных экспертов приводятся с минимальной редактурой)

TEZ TOUR

	1) Есть инвестиции в отели, то есть ликвид, вложения в недвижимость.

	1) Самая устойчивая организация на рынке. 2) Деньги, вложенные в бренд, в кризисной ситуации должны окупаться. 3) Много направлений, много емкостей, которые при необходимости можно уменьшить. 4) Хорошо налаженная система реализации продукта. 5) Сильная технологическая составляющая, а значит, меньше затраты на персонал.

	1) Личность руководителя. 2) Реклама. 3) Финансовая состоятельность. 4) Масштабы их работы (объемы).

	1) Структура надежна. 2) Финансовая составляющая. Это компания, которая работает не на кредитных средствах.  

	1) Срок работы на рынке. 2) Профессионализм. 3) Стратегия ведения бизнеса.

	1) Крупная и устойчивая компания, туроператор №1.

	1) Давно на рынке. 2) Многопрофильность. 3) Размер. 4) Вхождение в холдинги. 5) Связи с иностранными компаниями.

	1) «Монолит». 2) Большой запас прочности. 3) Давно на рынке. 4) Хорошая система управления. 5) Не демпингует.

	1) Большие обороты. 2) Большой финансовый запас прочности.

	1) Большой объем массового продукта. Есть, в том числе, и экономичный продукт. Кризис обычно нивелирует средний класс, а значит, средние сегменты переходят в более низкобюджетные. Дорогой сегмент обычно остается прежним. Так вот, у «Теза» в ассортименте есть разные сегменты.

	1) Это бренд. В период, когда на рынке что-то неустойчиво, потребители сильнее обычного тяготеют к выбору брендовых продуктов.

	1) Большой объем. 2) Собственная отельная сеть, следовательно, может регулировать цены. 3) Нет лишних издержек. 4) Сбалансированная политика.

	1) Огромный монстр с хорошо раскрученным именем.

	1) Фирма, обладающая стабильностью. 2) Делает качественный продукт.


PAC Group
	1) Многопрофильник. 2) Уже переживал не один кризис. Поэтому они, имея опыт, переиграют, переставят акценты на другие направления.

	1) Короткие деньги вкладывают в долгосрочные проекты. 2) Работают на более доходных направлениях. 3) Имеют оборотные средства.

	1) Личность руководителя. 2) Реклама. 3) Финансовая состоятельность. 4) Масштабы их работы (объемы).

	1) По надежной структуре работы компании. 2) Это компания, которая работает не на кредитных средствах.  

	1) Срок работы на рынке. 2) Профессионализм. 3) Стратегия ведения бизнеса.

	1) Качество продукта.

	1) Очень крепкая частная компания, работает много лет на рынке. 2) Владельцами являются «играющие» сотрудники компании. Вся жизнь этих директоров зависит от туризма. 3) Заранее планируют свою работу. Не предпринимают никаких рисковых движений. Очень респектабельная фирма.

	1) Стабильный игрок. 2) Многопрофильник.

	1) Стабильный оператор, давно работает.

	1) Нишевой оператор, работающий в нише горнолыжных туров. Горнолыжники – это люди с достатком выше среднего. Они пару тысяч евро на свой отдых всегда найдут. К тому же, у горнолыжных операторов всегда большие зимние продажи. Совсем плохо будет тем, кто зимой ничего не продает.


 «Натали Турс»
	1) Деньги, вложенные в бренд, в кризисной ситуации должны окупаться. 2) Много направлений, много емкостей, которые при необходимости можно уменьшить. 3) Хорошо налаженная система реализации продукта. 4) Сильная технологическая составляющая, а значит, меньше затраты на персонал.

	1) Личность руководителя. 2) Реклама. 3) Финансовая состоятельность. 4) Масштабы их работы (объемы).

	1) Мне кажется, компания имеет иностранный капитал.

	1) Большой объем рынка занимают. 2) Диверсификация направлений.

	1) Организация бизнеса. 2) Динамика развития. 3) Количество проработанных лет. 4) Пережили не один кризис.

	1) Это бренд. В период, когда на рынке что-то неустойчиво, потребители сильнее обычного тяготеют к выбору брендовых продуктов.

	1) Хорошее финансовое обеспечение.

	1) Многопрофильник. 2) Хорошая агентская сеть.

	1) Очень грамотный руководитель.

	1) Фирма, обладающая стабильностью. 2) Делает качественный продукт.




«НТК Интурист»
	1) Работает уже очень много лет. 2) Есть финансовая подпитка от АФК «Система».

	1) Короткие деньги вкладывают в долгосрочные проекты. 2) Работают на более доходных направлениях. 3) Имеют оборотные средства.

	1) У компании много разных бизнес-направлений и большие финансовые ресурсы.

	1) Высокий административный ресурс. 2) Поддержка АФК «Система».

	1) Большая компания. 2) Бренд. 3) Имеет финансовые ресурсы.

	1) Холдинг с большой долей административного ресурса на уровне правительства Москвы и своего учредителя АФК «Система». 2) Бизнес диверсифицирован.

	1) Достаточно стабильная компания. 2) Бренд неплохой. В такое нестабильное время хочется чего-то устойчивого. Компания корнями уходит в далекое советское прошлое. 3) Корректно ведет себя на рынке. 4) Имеет хорошую сеть.


«Мегаполюс турс» 
	1) Продуктовая корзина (экзотика) менее, чем массовые направления, подвержена влиянию кризиса. Интерес к экзотике сейчас растет. Их клиенты – люди, имеющие очень высокий доход, – в результате кризиса отдыхать не перестанут. 2) Поддержка зарубежного оператора.

	1) Компания принадлежит иностранному капиталу.

	1) Организация бизнеса не выстроена на внешних заимствованиях, опирается на собственные силы.

	1) Вовремя получили возможности Kuoni. 2) Работают как с групповыми, так и с индивидуальными турами. 3) Широкий ассортимент.

	1) Хорошее качество продукта. 2) Четкое бронирование. 3) Гибкая ценовая политика. 4) Имидж.


VKO Travel
	1) Короткие деньги вкладывают в долгосрочные проекты. 2) Работают на более доходных направлениях. 3) Имеют оборотные средства.

	1) Качество продукта.

	1) Своя сеть продаж. 2) Многопрофильный туроператор.

	1) Стабильный оператор, давно работает.

	1) Давно на рынке. 2) Творческий подход.


«Мостравел»
	1) Личное доверие.

	1) Компания давно уже работает с прямым клиентом. Даже сайт заточен под прямого клиента, вплоть до доставки документов в офис. 2) Много емкостей, которыми можно оперировать. Таким образом, у компании есть рычаги, которые позволят преодолеть кризис.

	1) Большие обороты. 2) Большой финансовый запас прочности.

	1) Есть поддержка TUI. 2) Идет стабильный массовый продукт.

	1) Серьезный иностранный капитал. Надежно подкреплен с Запада.


ЮЖНЫЙ КРЕСТ
	1) Личность руководителя. 2) Реклама. 3) Финансовая состоятельность. 4) Масштабы их работы (объемы).

	1) Грамотное руководство.

	1) Динамичный оператор, интересный. 2) Бизнес опирается на собственные средства, без внешних заимствований.

	1) Акционерами являются люди, занимающиеся очень большим бизнесом. Они будут инвестировать оператора в любом случае.

	1) Самый крупный игрок по ЮВА и островам.


DSBW-TOURS
	1) Очень крепкая частная компания, работает много лет на рынке. 2) Владельцами являются «играющие» сотрудники компании. Вся жизнь этих директоров зависит от туризма. 3) Заранее планируют свою работу. Не предпринимают никаких рисковых движений. Очень респектабельны.

	1) Стабильный игрок. 2) Многопрофильник. 3) Имеет более экономичные варианты туров – на базе ж/д и автобусов.

	1) Серьезный оператор автобусных туров по Европе. Имеет свой автопарк.

	1) Давно на рынке. 2) Многопрофильность. 3) Крупность. 4) Вхождение в холдинги. 5) Связи с иностранными компаниями.


 «Асент Трэвел»
	1) Короткие деньги вкладывают в долгосрочные проекты. 2) Работают на более доходных направлениях. 3) Имеют оборотные средства.

	1) Выбирала по критерию качества продукта.

	1) Стабильный туроператор, давно работает.

	1) Огромный опыт.


КАПИТАЛ ТУР
	1) Срок работы на рынке. 2) Профессионализм. 3) Стратегия ведения бизнеса.

	1) Многопрофильный оператор с активной билетной базой, поэтому имеет возможность перераспределять свои потоки.

	1) Хорошее качество продукта. 2) Четкое бронирование. 3) Гибкая ценовая политика. 4) Имидж.

	1) Своя ниша – элитный отдых.


 «Пегас Туристик»
	1) Короткие деньги вкладывают в долгосрочные проекты. 2) Работают на более доходных направлениях. 3) Имеют оборотные средства.

	1) Оператор приобрел авиакомпанию, есть три самолета. 2) Имеет собственные отели.

	1) Большие обороты. 2) Большой финансовый запас прочности.

	1) Хорошее качество продукта. 2) Четкое бронирование. 3) Гибкая ценовая политика. 4) Имидж.


Ланта-тур вояж

	1) Срок работы на рынке. 2) Профессионализм. 3) Стратегия ведения бизнеса.

	1) Хорошее качество продукта. 2) Четкое бронирование. 3) Гибкая ценовая политика. 4) Имидж.

	1) Стабильная компания. 2) Проводят взвешенную политику. Нет агрессии. Не пускаются в рисковые авантюры. 3) Лично знаю руководителей, которые внушают доверие.


